
华道数据招聘简章
一、公司介绍：
公司是外商独资公司，1998年成立，前身是中国领先的银行影像系统集成商-银网软件。
公司从2002年起开始进行战略转型，以业务流程外包（BPO)为公司的主要业务方向，主要服务于银行、保险、信用卡、快递，民航和医疗保健等行业，并以其对数据安全和准确性的高度关注享誉业界，公司发展到今天已经拥有北京、广州和昆山三个业务交付中心和语音服务中心，目前员工超过2500人，是中国规模最大、服务链条最全的BPO企业。
公司总部位置：花桥经济开发区金华路2号华道产业园

北京林河中心：北京顺义区林河工业开发区；

广州宜安中心：广州市东风东路703号大院29栋文化大楼五层502房；

昆山花桥中心：花桥经济开发区金华路2号华道产业园，紧邻上海和苏州，交通十分便利，距离上海市人民广场和苏州工业园区仅50公里

二、 招聘职位：电话催收/ 电话核实 

职位描述：为某银行信用卡中心对本行持卡客户提供账单欠款的电话提醒服务， 或为某银行信用卡中心对申请人进行相关信息提的电话核实服务。
1. 基本要求 身体：身体健康、五官端正

年龄：18岁-25岁
学历：大专及以上学历

音质：普通话标准、咬字清晰、声音甜美

表达：语言组织清晰、表达准确流畅

2. 职位要求 
熟练掌握计算机操作，听打录入40字/分钟以上(五笔/拼音) 

实行轮班制度，法定节假日正常休息

具有较强的学习能力，工作认真负责，有强烈的责任心。

3. 职位前景 
优秀的员工可以晋升为组长、助理、主管。 
三、薪酬待遇 

1、培训生：20个培训日
工资结构：培训工资+全勤奖金+餐补

综合工资：平均2000元/月左右。
说明： 

1） 培训工资：68元/工作日
2） 用餐补贴：12元/工作日
3） 全勤奖金：300元，三个月后发放；全勤指当月出勤必须是满月应出勤天数。
2、正式员工（培训期合格后转正） 
工资结构：基本工资+岗位补贴+绩效奖金+全勤奖金+餐补

综合工资：平均2500-4000元/月，高不封顶，多劳多得。
说明： 

1）工作时间：公司实行综合工时制（轮休制）。
2）基本工资：1500/月，根据日常出勤实际情况发放。
3）岗位补贴：标兵坐席500/月；高级坐席300/月；普通坐席0，补贴按季度发放。
4）绩效奖金：0—无上限，根据业务考核标准发放，平均1200左右。 
5）全勤奖金：300/月，前三个月奖金统一在第三个月末（含培训期）发放，后按月发放。

6）用餐补贴：12元/工作日，最高不超过264元。
3、公司福利 
员工住宿：免费提供住宿4人/间，宿舍设有有空调、淋浴房，每层楼提供洗衣烘干机。
公司设有电视房、篮球场、羽毛球场、乒乓球室、台球室、超市、健身活动区等。

社保：未毕业学生，公司与其签订实习协议，为其缴纳商业保险；毕业后（拿到毕业证书后），公司与其签订正式劳动合同，并按国家规定交纳社会保险（养老、医疗、失业、工伤、生育）。

工资发放日：每月8日（工资按自然月结算）。 

四、入职资料如下： 

1） 体检报告（近一个月内当地或报到地体检报告） 

2） 彩色1寸登记照片8张
3） 身份证复印件或户籍证明
4） 最高学历证书复印件；未毕业人员提交实习协议书或学历证明
5） 无犯罪记录证明（加盖当地公安机关公章，实习生可以由学校出具并盖学校公章） 

6） 实习协议（此项仅对学校要求，由华道公司提供模板，学校和企业盖章后各执一份） 

五、联系方式 
公司地址：江苏省昆山市花桥经济开发区金华路2号华道产业园 邮 编：215300 

公司网址：http://www.chinadatagroup.com 
传 真：0512-36606201 联系电话：0512-50316350 人力资源部

